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Innovation, collaboration, créativité, ambitigntels sont quelquesins des termes entendus
par les 4000 visiteurs des Concept Room Opus 1 et 2 qui ont pu découvrir ces prototypes grandeur
Y6 Gdz2NBE RS fF /KIYONB RQKSLIAGIE Rdz FdzidzNJ 6 h Lidza
«made in Norepas de Calais.

Salués notamment dans S wl LI NI DFfft2Aa NBEFGAT £ 1 O2YL
projets concus conjointement par les industriels et les équipes du CHRU de Lille ont permis de
RSY2YUNBNJ £ OFLIOAGS RQAYY20FGA2Y Sdnaut. Par R&y | Y

FAEf SdZNES OQSAY( NikyoSdziA SNR itl off Sl Y S f-elve2 déd pafieftya Rdz & 2
laquelle cette aventure participeLes prototypes des Concept Room Opus 1 et 2sastité un

véritable intérét de la part des hospitaliers. Ceftay & LINRP RdzA 1a a2y d | dz2 2 dzNR
passant ainsi de la phase decencept» aux produits commercialisés
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vieillissement de lapopulatyp £ f QSOKSt S Y2yRAItSo [S&a Sl ofAaa
font ainsi face actuellement a des enjeux inédits pour pouvoir accueillir ces populations fragilisées
G2dzi Sy NBLRYRFIYyG t fSdz2NJ 6Sa2AYy RGLERRONEEPT,SD b 2
participera a la réussite de ce nouveau challenge.
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I.  Une coréflexion
A) Lageneése
i) Le succésasConcept Room Opusel Opus 2our les entreprises de santé régionales
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LINBaasS yQF LJha YhyldzS RQSE23Sa LRdN f§H SRCOENELNEG =
RQSOt I G RS 86 I BNGSS WRBIA DIREKR/ fl @2 Q@A A &l A RSt 6§ Qa didwd 8
SGS LY dARAZAYY O dzEr2 yENEORS a2 RP2 B RIRB Y/ K SIAA AINR G2 G @ LIS a
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[ QH&a3a20AFGA2Y [/ fd0aldSNI {tylsS yQlel yu LI & @201 GA:
coO2y OSLIiA2y RS &4S&a YSYO/NBajzdzO®d § 880 | 21d@io 2yYILil ENESE f
nouvelle société destinée Birdustrialisation eta la commercialisation des produits du Concept

Room. Cette société, nommée CLINIFIT, a pu voir le jour grace au soutien de ses actiolasaires
entreprises implj dzSSa RlIya €S LINB2SiG Sd ljdzA a2dzKFAGEFASYQ
mis au pointensemble! dz2 2 dZNRQKdzA > H Fya | LINBa I ylrAiaalyoSs
RSa2NXIAa O2YYSNDAIfA&ASA S $lxdranta® ¢tielgesS 2t dzy OSSN
Face a ce succeés évident, targnd la communication que dans la vente des prototypes fis

industrialisés les entreprises ont évidemment affirmé le@fdzdz RS NBy 2 dzdSf SNJ t QSE
deux premiers Opus réussis.

i) LasignatizNS RQdzy LI NLSyYyF NRARFG LI dzNARF yydzSt Sy idNS

[ IOR K S & A éngoueeént dii onde hospitalier pour le projet a étut aussi fort que celui
SELINAYS LIN £fS Y2YyRS RS t QSYyiGNBLNA&SOD

En effet, fort du succés du Salon Hépital Exp&HR de Lille a souhaité réinstaller pour une durée

de deux anges deuxConcept Roonh dz OdzHzZNI RdzRS /KR LIANIS dz fl dNRA 19F MY S
des soignants, des patients et de leurs visiteurs a tout moni@epuisleur inaugurationen 2012

(Opus 1) et 2013 (Ops 2), des visites sont régulierement organisées pour le personnel médical du

/1wl s LlRdzN) £t Sa gAarisSa RS RStS3aAFGA2ya RQI dziNBa
entreprises participantes, ou encore pour le grand publi ¥0S  kcasiofddes Fétes de la Science.

Le CHRU de Lille a démontré une nouvelle fois gracéeésaga du Concept Rooson dynamisme

Sid  al @2t 2y(0S RS a2dzi Sy AN teerdé\ses @atianie? ge sdny R dza G N.
personnel soignant. Laécision de renouveler le partenariat avec Clubster Santé en vue de
poursuivre cette expériencea donc été naturelle, avec le souhait affiché de vouloir assurer une
LISNBYYAGS £ OSa LINP2SGa Aadaadz Rdz aecCRider abtée, f QSy G N
sur une durée de trois ans. La réalisation du Silver Concept représente donc la troisieme année de
partenariat réussie entre ces 2 acteurs.



i) b LISNOSLIA2Yy O2YYdzyS RS acudes plghd croRsanceay 2 G 4 A
Siver Economie

[ S Y2YyRS RS fQSYiUNBLINRAS SiG S Y2yRS K2aLA
LJ2 dzNB dzA ONB f SdzNBE STF2NIa RQAYyy20F A2y SiG RS 02ftf
NBy 2 dzd St S NHet DBdmlelS Ofus &S Bospitaligpsur attaquer cette fois un nouveau
marché en plein essorcelui dela Silver Economie
Pour définition, la filiére Silver Economie regroupe toutesaetivités économiques agissapour
et/ou avecles personnes agées: création de produits et servimgsonnalisés pour les seniors, de
technologies pour l'autonomie, de téléassistance,de dispositifs de préventign etc.
Les secteurs concernés par la Silver économie sont tres divers, ils recouvrent [|'habitat, la
communication, le transport, la sécurit&sl services dont bien entendu les services a la personne, la
distribution, les loisirs, la santé, le travail mais également le secteur des mutuelles, les institutions de
prévoyance et les assureurs

A z

LechoidecesujeS a4 y S R Qdzy : derdogiaphicbeet@ayoeigue.

La part des personnes agées dans la population est en augmentation croissante. Les personnes de 60
Fya S LJdza omp YAffA2ya | dedPameR@&dde defe tranBhe2 y i H J
du «3*™agen = O Q 8partion dek pelsiMdes trés agées (85 ans et plus), qui se multiplie encore

LJX dza NJ LIARSYSy Gz LI aalyid RS (soroe CREOOCReR ghifftes n dy Y
démontrent une réalité claire et qui posent un vrai défi a la soci@@mmentprendre soin de nos
nySasz ljdzA yQ2yid 2K Y] 34y BdSl dzdRAEARFRIYYREBWABS ONR
Sy N3IS:I O02YYSyd I yiA OArLBeNraiesSstitibnd XohtIaSroueQpodel 2 y 2 Y
répondre & cet enjeu sociétl O0QSaild YR PoavbiByyaPpbrter des pistes de solutions

jdz§ f QARSS RQIFIESN) y2iGNB /2y OSLIi w22¥es bgéddzd o &
dépendantes est née.

Le vieillissement pose certes des contraintes démographiques propres, mais apporte toutefois des
perspectives positives pour les entreprises. En effes personnes agées représentent un

L2 dzZNOSy Gt 3S RS fF LlLMzZFGA2yY R2GS RQdzy yA@S|Edz R
RON3IS P ESséniors asayekont méme une majorité des déges réalisées par la population

francaise sur les différents marché$4%, en moyenne, avec des chiffres fluctuant selon les
secteursd ¢ 7: LJ2dzNJ £ &l YHISEA 2vykE hIRHzNLIZ @EBERSCS f 2 A & A NA
Ces chiffres sont clairs, etd entreprises régionalesnt compris tout le potentiel commercial a
développer des solutions innovantgsour cette cible de personnes agéePour le réseau
ROSYGUNBLINAaSa jdzQSaid /fdzoadSN {IyisSs OS &adzSi
nogvdles sociétés que ceJIes ipscrites dansA la qéquﬂmConcept Rgom Opus 1 et opus 2, trés

FESAa adzNJ f QSYJANRYYSYSyYyud K22aLWAualfASND h¥TFNAN dzy
personnes agées représentait ainsi un sujet ouvert sur de hsdlespectives.

B) Les étapes clés
i) 2012

{ SLWSYONE HnmH Sad dzyS NBYUNBS OKFNHBHSS LJ2dzNJ / f dz
paralléle de sorte a préparer les projets futurs
- Aprés le succes dG@oncept Room Opus LING ASYiS Sy YIONB!I fi R § dzR® dz§
y2dzdSt €S a20ASGS LISNXYSGal yi G ¢tRazA @NA | £ A &
commercialiser. La société CLINIFIT voit ainsi legodre au soutien de ses actionnaires.



- En parallele, les entreprises se mobilisent pour lancer les réfisxsur unConcept Room
Opus 2sur le theme du service ambulatoire. Les brainstormings initiés en septembre 2012
donneront rapidement suite aux phases de conception et réalisation des janvier 2013, afin de
LINBASYy(dSN) OS y2dzoS| dsayy2 RSRS (RIS 4{ K QB@®RAfhIA 2 ¥S RS
2013.

- Enfin, un projet de plus longue durée voit le jour & cette méme datef S f I yOSYSy i
commission de travail sur le theme de laDépendance>, permettant de lancer les
fondements duConcept Room Opus. el 1S / 2YYA &daAizy RS UGN OF Af
toutes les entreprises du réseau qui le souhaitent au marché de la Silver Economie, en leur
faisant rencontrer a un rythme mensuel des acteurs clés des secteurs des EHPAD, du MAD et
de la HAD. Cette commissignS (G NI @F Af &S LJ2 dzNBEdzA NI 2dzalj dzQF c

i) 2013
Mai 2013: le Concept Room Opus 2 est présenté suflést 2y a RS tF { I &S SiG R
0QSail dzyS Y 2 dzOl%$ réflBxiofs2sauas degyencdrires @ la @mmission Dépend

menée en paralléle prennent de fait une forme plus conchete f I LISNR LISOGA BS RQdzy

sujet.

G tS RSNYASNI FGStASNI RS 1 /2
S ¥ surSeNBemee M SilkaNBcanniiek y  dzy’ h LJdza

5S ASLIWISYONB £t RSOSYONB Hnwmo3I :fefarBedeNBessréefile £ f |
scope large de la Silver Economie, il est choisi pouf®eB2 t SG RS t I &F 3+ /2y O0SLI
réflexionssurf €cbmpagnementes personnes agées dépendantes en EHRAD[ QA RS S (G NB LJ &
Sy SyRdzS | dzOdufdefidde vieghA 0+ RQdgyi INBF IANI f QSyasSyoft S RS
GNJ @F At fSNI I FAY RIRSdE vid|EANGdre c@f tiinnoliadtdrdfert jpay/les
LINP2Sia /2yO0SLIi w22XRE&Rt LI NMAY NERRWSKRI RRBYI IS R
permettre avant tout une meilleure prise en charge des personnes résidentes tout en facilitant le

travail du personnel soignant.

WdzA £ £ SG HnAmMoZ
,,,,, S 68 RS

iii) 2014

[ S mMn 2FY@ASNI uanmnx OQSadG €S I yOdeChhster SanleT A OA St
Leurs racontres se poursuivrontaljanvier a maipour la phase de brainstormings et de réflexion, et

en attirant Sy O2 NB 0 A Sy LX) dias ameeS gréacBdsritdB0 entfeprisefjrégibnales

sont cette fois dans les rangs pour innover ensemble sur le sujefd@@ 1 t ' 5 RS RSYl AY

En paralléle des entreprise€lubster Santé et le CHRU de Lille décidette année de formaliser
leur approcte «living lab» en montant des groupes de travaéincontrésrégulierement pour faire
avancer avec nous le projet

- Il est ainsi monté un «forum inter-EHPAD> regroupant une quinzaine de directeurs
RQOI t! 5 SG LIS K®iehguy Que nodis2shiltiioyid dé imaniére trés réguliére
Cela a permis aux conceptel®Qs 1 NB t f QSO02dziS RS f SdzZNA 06S4&2.
les pistes de travail imaginées. Ce forum a été formé de sorte a avoir un groupe de profils
hétérogénes (EHPAD de villeet@¢ YLJ 3y SZ 91t ! 5 LJzof A0a S LINA

- Des rencontres sont également organisées agles groupes de personnes agéesle 2
0N} yOKSA RQN3IS o ardzyidune aNsbdiatich dt deS perséhBes deB5 ans
Si b NBaAARSYy(Sa e&maderaves bligs sir RarRi@DinsSdtiels & s
faire réagir aux solutionsaissantes



Le référent médical sur ce projet est nommé en la personne du Professeur Puddietixiu Pole
gériatrie au CHRU de Lille.

9y LI NI EE8ftS Saiziy ROV YyFEBS RSS2
«Concept Room = | FAY RQI yYONBNJ Of  ANBYS
ainsi cette fois du projet 8ILVER CONCERT

RAFTFSNBYYS)
Y ALK QX Iy

208 Sﬁ@
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I QS&ad Fdzaai | dz t NR Yy (i6d¢€ laJagion unwéritabjedz®atégid chngernant 1€ QS OK S
développement de la Silver Economi& 2 dz& f QA YLJzZf A2y Rdz t tdo&faRQ9 EOS
partie Clubster Santé. Son but est de fédérer les forces complémentaires des acteurs de région, afin
deRSOA RSNI RQdzy S coMrhuNdgdeus le bon dédmlogbident de cette filiere. Le Silver

Concept en est un exemple et une illustration, permettant de présenter concréetement une
collaborationréuss S t f QS OK St fcite Ridee dh SoNJUdicn2 A NB RI y a

/| QSail Fdzaair Sy OS RSO dRQSEQIRAYSNS Li2dseNg & G FLINKRIY A£5 S\
région NordPas de Calai@t nonplussurleg I t 2y a RS I { | fBa8} ApidsldlRS Q! d
succeés médiatiques des précédents volets, nmisons cette fois sur le fait que notre projet saura
OSGiGS F¥2Aa FGGUANBNI £S48 YSRAIA yI (A 2l¢MotkBas tledz & SA Y
Calais. Quelle plus belle vitrine offrir a ces projets Concept Room qui reposent avasutdet

«made in NordPas de Calaws?

De Juin & novembré) QS & i fethniquafqui &s8 lancée avec la conception, rigalisation et

QI a a S Ydeshrbt@ypes grandeur natureLes entreprises se rencontrent alors en groupes de
travail plus petits pour avaer concrétement sur les innovations a proposer. Des rencontres
régulieres avec le forum intdeHPAD et les groupes de personnes agées sont encore organisées de
sorte a échanger avec eux des solutioagssantes

Le 4 décembre014 OQSad f Qréd‘% dJ2ll& Grandl Rayais, Rrdparalléle du Salon Agk 3

I SGS FrHAG S K2AE RQSELR2AaSNI Sy YsYS GSyLia | dzS
NEIA2YI ¢ adetl {Af@SNJ962y2YAS¢ / 08& G LI dzNJj dz2 A
Eurasanté & cette date un®©2 y gSy i A2y RQl F¥ I afiNBeiprofiter HudfboNde 9 O2 y 2
N\BLJNﬁaS)/UI yia RQ9It! 5 LJRdzNJ f SdzNJ 2 FFNANI f Q2 LILI2 NI d

C) Les orientations
) [ QSELINBaarzy 02ttt SOGADBS RS tQAYyy20L A2y

La réflexion maée par plus d 51 SY G NBLINAaASa | Fo2dziA £ fF NBIF .
YSGalyld Sy dzzoNBE RSa LINE Rdz&A WAL { SNEESABurRBE I N0
troisiéme année consécutiveQl YO A G A 2y Rdz / 2d¢ eeShadiétrengh@woontdesS (i S
savoirfaire de chaque entreprise en juxtaposant leurs derniéres innovations. Le challenge était
ailleurs: dans la volonté deermettre aux entreprises de travailler ensembl@e la conception a la

LINE RAdZOGA2Y 0 | FAY |juSO$ SpdzQINERapEréH@Séuie $H dza A ISdzNI

i) [F a2dz)X $S3a8 RQAYGSINI GAzZY

Les architecte§ (i Y I A (i NJB@Silver CdhdepoNiveillé comme les années précédentasce

que fERPADInnovant 6 SY STAOAS RQdzyS I RI LJil oA tde (sGuplesel ya f Q
RQA y (i SlZNdivérdieBpAces qui le composerf@tsonttous représentés (en taille réelle sur

f QF LILX AOI G4 2 i dzWIdzY SRNBdzH G yR az2yd FFOAESYSyd | RI
batiment.



Afin de se donner une meilleziidée de ce qué Q9 IRS 5RSY I Ay |j L2 dzNNJI Ad NB LN
RQdzy Sl des aréhide&es Snt également produit un plan fonctiondelce méme EHPAD

t QSOKSt S RQdzy oNGAYSYydz SG Sy Tl A&l ykviksts O NR
un plan pour un EHAPD de campatypes(voir annexes).

i) [ Ql dzi2y2YAS Rdz NBaARSyl

[ QF dzii 2 y RX & § R R ¢zi estramp@rliecomie lapremiére valeur essentielle a mettre en

avant dans ce projet. En effet, MBA A RSy i RQ9 | t ! abcudllizdéns ¢ell éNbliss&heit y A ( A 2
car il présente une forme de dépendance, qui peut étre tant physique que psychologique. Le
challengeest donc claic maintenir ¢ voire accroitre £ S YA @Sl dz RQlI dzi2y2YAS |
accueillie en EHPAD.

Le projetde dé8 f 2 LILISNJ f QI dzii 2 yNeBYBAASR RyYSiapaksSpumdiiéfpitSTessorts,

GFyd I dz yA @&8ireddesReSpacesQduddisitaurniture de produits adaptés pour la

mobilité ou encore dans la sécurisation et la prévention des chutes.

iv) La nodularité des espaces, produits et services

Le second principges important sur lequel repose le Silver Concept est celui deoldularité afin

RS LJ2 dz@ 2 A &k differenkes paih@olyidgles résidents, & QS @2 f dzi A @idin§le RS OSf
temps etala personnalisation possiblees espaces. En effet, a la différence des projets précédents
adzNJ f QK2aLIAGEFEASNI 26 fSa LIGASYyGa NBaARFASy(d Sy

contrainte était ici toute autrer f Q91 t ! 5 NBUSKSIRSE gelive: di @sidet, en |
remplacement de sa précédente habitation, aussifaut LINB @2 A NJ RS L2 dz@2 ANJ £ QI |
besoins et envies des résidents.

Il. Les principes et espaces clés du Silver Concept

A) Les principes clés du Silver Concept
Le Silver Concept estoiidé sur trois grands principetirés des brainstormings réalisés entre
concepteurs et utilisateurs.

) [ QS©@2t dziAGAGS RS fI OKIYONB | dz aSNWAOS RS ¢

La chanbre est le domicile du résidentLa problématique est icautre que das une chambre
ROKSLIAGEE 26 tQ2y NB&AGS LI2dzNJ dzy &S22dzNJ 6 LI dz&d 2 dz
OKIl YO NB Rdz NB achdz . [EC«ch@rGnazi QxeSya (7 dayréstighfolgB & G | dzS
son image et oil se sent en séwité, ol ilest autonome et oll LIS dziT NB OS@2ANX / QSad |
G2dziSa 0Sa y2i0A2ya ljdQAf SGlFAd AYLRNIIYd R
les godts de chacun.
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5dz LI2AYG RS @dzS RS f Q91 tdcéompadnémerr de gersadies apses a3t y a
justement de pouvoir leur proposer des produits et services qui leur soient personnalisés, tant la
diversité des profils est grande entre les résidents. En effet, outre les questions de goQts personnels,

il existe églement de vraies différences dans les types de dépendance des personnes acauetllies

R2yd Af Sad Sy LXdza t LINBO2AN ljdzQStfSa Llza aaSyi



Pour toutes ces raisons, il nous est paru importantdacevoir une chambre qui pour la premig

F2A4 aAQF RILIGSANS@ Gy 2y ORI JSBERmE/e8 compte dans cela le fait de

L12 dz@2 ANJ LISNR2YY | f AaSNJ I OKIFIYONB aSt2y a4S@a 32 HiA3
tout en prévoyant de pouvoir faire évoluer sesdéfj LISYSy ta aA dzy 22dz2NJ OSft |
[ Q202SOGAT Sad RQSOAGSNI RS RSLI I OSNJ dzy NBaARSyl
ses besoins car celadéracinen f I LISNBE2YyyS N3ISS SiG yS FFAG [ dzQl (
sonnis | dz RQlI dzi2y2YAS Sy RSOfAyo®

i) Lasécurisatiodanst QSGFof AdaSYSyid Fdz aSNBAOS RS I Y

[ I Y20Aft de8dSa AS aQide $)ymeSisiesséntielsti Ql dzi 2y 2 YAS RQdzyS LISNE
az2zAld az2y N3ISo Lt Sad R2yh@Queled esSdgnisipddsentravoy @n bénQ9 | t !
niveau de mobilité, quel que soit leur type et niveau de dépendance.

alAa fQdzy RS& LINAYOALNl dzE FNBAya t flF Y20AfAdS R
de tomber, peur de se perdre, peur de ne pag8 dz@2 A NJ | LILIStIdhNE risquef AGssi BSR S = X 0
il important pour développer la mobilité de travailler & deux niveaux

- Développer bien sOr des équipements permettant une plus grande mohilgarfaitement
adaptés selon les types de dépendancegibles; pour que cette mobilité puisse étre un fait
réel;
- Agir sur la peur des personnes agées ae<lancer, et a utiliser (ou non) ces équipements
LJ2 dzNJ | @ yOSNY Lt aQlF3ixd AOA RS GNIGFAffSNI ¢
prévention etla détection des chutes sont par exemple fortement développées.

/| QS&ai adz2NJ 0Sa RSdzE OF (iS3a2NASa RQIFOGA2ya ljdzS €S {
iii) Le numérique au service de la relation humaine

Les nouvelles technologies a destination des personneSesdg(nommeées anciennement
«gérontechnologieg 0 a2y d | dz22dz2NRQKdzA t I Y2RS SiG Sy LJ ¢
l dz22 dZNRQKdzA Af Said Sy STFSG GNBa FTFrOAfST GSOKy2f
de créer des application®uosultables sur tablettes/smartphone ou encore de développer de jeux en
NEA&ASFdzd [ S OKFffSyasS yQSad AOA :LIh a (GSOKy2f 23R4l dzS

- Savoir adapter ces technologies aux personnes agées, afin de les leur mettre a gortée Q A €
estparexerhJt S FI OAfS RS ONBSN)I dzyS GlrofSiiS I SO o
au contraire de savoir présenter les applications avec une ergonomie adaptée a ces
dziAfAal §SdzNBE N3ISaz SiG aAdzNI2dzi RS LINE 1E8sE SNI dzy
a cette méme cible

- Savoir démystifier ces technologies, qui font souvent peur aux sujets agésucoup ont
peur de casser par exemple le matériel (type tablette ou smartphone) en le faisant tomber,
RQlFdziNBa RS yS L} a aldedaeindluian Supt pad &vants NEWr, / S &
mais en rien insurmontables.

- Savoir mettre le numérique au service des relations humainesQSa i f QARSS &2 d«

O2yedzS ljdzA yS GASYyd LIa air SttSa 2yid SasS LISy



f QSitotAaasSyYSyidao tI N SESYLX Sz ftoflueypday §dedh |j dzS L.
les personnes agées a communigaeec leur famille; mais aussi avec les autres résidents; il

peut égalementpermettre de dégager du temps au personnel soignant earlfaisant

gagner du temps sur les gestes administratifslzy’ ( SY LA LINSOA SdzE |j dzQA f
passer aupres des résidents.

B) ¢ NP A

LI 6Sa S&4 RlIya tQ91t!5 RS RSYIAY

Sa f
OKIYONB $S©@2fdziA@S Fdz aSNBAOS RS fQldziz2y

a
) 1 yS

'g
¢, Deplacement et mouvement (73 Modulanite des espaces %7 Choix des couleurs grace (i Nouvelles adaptees des equipements en position
de fobjet sur commande du resident | () grace 3 une paro mtellgente S'des cqupements reversiles | (L ot connectess entre ales 53 rangement pour optimiser raspace
[§ O2yOSLI I SHGetf & NWSNEDBYSH Qb REBY AljdzS§ RS £ Q9
-

A

YAYydziSad t £ QFNNADPSS Rdz NBaARSY(d L2 dzNJl delt gz 2 A NJ f S
exemple choisir lesouleursLINA y OA LI £ S& RS al OKFYoNB oL} yySt dzE
son agencementi(coin nuit coté couloir ou plutdt coté jardin) et somobiliero SO &a2A G € QI LJ
mobilier personnel et dnc peu de mobilier standard, sditQA Yy S NAR SO ® hdziNE O0Sa Ol
chambre est également modulée a son arrivée selon 86Saz2Ayad® [ QARSS Sai
RQI OO0 2 Y fier®e)d& idbilitédes personnes agées sans devoir leur proposer un changement

de chambre pour répondre a leurs nouveaux besoins.

hdzi NB O0Sa OKIy3aSYSyda |jdzA &2y et poidemihtnddulésau f QF NNJI
cours du séjouen fonctiondes besoins naissantsl) est également prévu de pouvoir effectuer des
modulations au quotidien.t  NJ SESYLX S5 Af Said ( MNBeptiont HeQd t S RQI
OKIF YO NB f 2NEI dzS tet2uge paroi Rdbile il cenbel de AailpifizetIniiNe de

f Q2L OAFASNI F FAY RS OFOKSN) fF @dzS Rdz tAl® [ Sa&
sisS Syoral3asSa RS a2NIS t yS LlIa RSO2ANI Y20Af Aa
étre faites par les résidentsed&s YSa X 3AF IS RQdzyS I dzi2y2YAS NBYyT2NL
Autre élément importantla main courante continugly compris la salle de bain) afin de pouvoir

servir de digne de vim® / St S@GAGS f QF LIS Rdz LISiNsB 2y y St
déplacements, conférant une autonomie importante au résident et du temps gagné au personnel.

Méme si la chambre a été concue comme un endroit ou il fait (trés) bon vivre pour le résident,
f Q202SO0AT Sald RS-cid YAFOAGISRI B @ Nk RS NI SE H Sy LI
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fenétre intérieure (occultable facilement), de sorte a pouvoir voir de sa chamlyaise passe dans
fr alrftS-GRFWS YdoiS\ 2Ny GA G GA2Y £ f RSO2dz@SNIS Si

La chambre du Silver Concept a &@ngue sur une surface d23 metres carrés(salle de bain
O2YLINR &S0 S RAA&LRa SuniBrQuims cdrch Bk 30 Setdsedidésizy Y2 RS S

i) 1yS A1Et8S RQIYAYIGAZ2Y O2YOBABALES SiG Y2RdA I o

Création de sous-espaces grice @? Cuisine thérapeutique [, Toble tactie
 des parois mobiles accoustiques Frigo intelligent pour inciter & la sortie

Perméabilité intérieur/extérieur

[ I alftS RQUydeH2ANIZFQIRRIALDGSNI | dzE | OGAOAGS&asE RS
organisées dans cette sallesoit en petits groupes, soit en un seul grand ensembidin que le lieu

yS az2Aaid LIFa dzyS O2yGNIAYyGS & f1 ONXBeks ks 1 S RS 3
LINPLI2AaSSax €S {Af@OSNI /2y OSLIi LINRL}RAS dzy f ASdz GN
et acoustiques.

Les trois grands espacdsRSYy G A FASa RlIya OS0GS arttS RQIYAYF(GAZ

- Uncoinnumériqug R230S RQdzy SON2Y SdzLRRUMFSELIE @t FAYE O
permet aux résidents de jouer ensemigg& & F AyaiA RQF LIWINBYRNB RS Yl y
AYAGEFEGAZ2Y FdzZLINB&A RS fSdz2NE LI ANBR £ a$S aSNIBAN
chambre, sur leur tablettendividuelle);

- Une cuisine thérapeutiquedont les plans de travail sont adaptables en hauteur pour un
usage facilité pour tous

- Un coin lecture / repospour échanger avec les autres résidents dans un cadre apaisant

lls sont modulables en un seul graesbace, en fonction des activités organisées.

[ alftftS RQFYAYIFGA2Yy Rdz {dof OSANLN @Y OB dah S Ndius S&i dgNJ Of2 |
I @2y & NBYLFNJdzS jdzQl dz aSAYy RSa SilofAraasSySyidaz 1
presque me «barrieren LJ2 dzZNJ OSNIiF Ayad NBaARSydtad 5SS FlLAG: f
perméabilité entre ces deux espaces. Nous retrouvons ainsi des éléments paysagers dans la salle
RQFYAYIGA2Y 0O0YdzN) SISl ZX0 SiableR& &haispes iBevitlfyes & Y 2 06
SYGNB I arttsS Sd fI GSNNI&aasSzIxovo
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iif) La zone de services multifonctions

[ Sa LISGAGa O2YYSNDOSa LR NLISY(H a2 dzAass/arvicesy S 0 2 d:
les plus appréciés et Utsés en EHPAD sont le coiffeur, le libraire, le fleuristeuee maison des
associationsT Af & a2y az2dz@Syid Ayadlffsa RFEya fSa KIff:

ofi I RATT
YINBS NI
fii

[ S LINPoOofSYS NByO2yGNB LI N £Sa 91t!5 Sadr
RSdzE LI NJ aSYlAySo 58 FlLAG:E £Sa KIffta RQS
O2YYSNODALIdzEZ LINByYylyid o6SIdz02dzld R$ QWRISES Slafiz2 R yiDdz
concevoir un local multifonctions, qui puisse étre lisé par divers commercants a tour de réle

danslasemainehy | 84 dz2NB Ay aAr dzyS O2ydAydzAidiS RS aASNBAO

Y
Q
S

da™y

Le principal challenge dans cette idée réside dans le fait de ne pas perturber les repéres des
NEAARSYyGasx | Tdenfifiedjcldr@mentde sérdied du jo@Roir cela, une vitrine animée a

SiS LISyasS RS Flw2y t LIR2dz@2AN] O2YLINBYRNBE R§a f 8§
YsYS 2NRNBE RQARSS: S Y20AtASNI I SiS eX¥&aiS RS

f QSt SYSyi LK N3 Rdz AaSNIAOS Rdz 22 dz2NW®

Pour les résidents qui ne pourraient se rendre dans cette zone de services multifonctions, elle a été
pensée avec utriporteur £ f Qdzal 3S RS& O2YYSNel yGa FFAY | dzQA f
divers poduits et les monter dans les chambres. Si le résident ne peut aller au service, alors le
service vient a luiUn argument de plus pour attirer les camrgants.

lll. Fiches des produits et services du Silver Concept
Les produits et services dulv@r Concept ot été développé selon trois gammeagpondant aux
principes forts du projet « modularité», «mobilité » et «connectivité».

A) La gamme Modularité »
Cette gamme de produits et services répond a trois objectifse personnalisation possible en

foncth 2y RS& 3J2HGa SG 0Saz2AyactiédSRS NBlaABSFdiBnE £ Q09 Rt
YSAff SdzNB aviodremNdntdzZNE + f QS
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i) Une personnalisation de la chambre selon les goQts et besoins des résidents

Ficheproduit 1 : Laparoi mobile et opadiante

A quel(s) besoin(s) répond cette innovatién

La chambre est le ghez sok du résident et a ce titre, il doit pouvoir accueillickez lui» ses
visiteurs.Il est donc important de pouvoir montrer une séparation entre deux espaces dans la
chanbre : un coin nuit, et un vrai coin réceptiance dernier étant assez rare dans les chambres
actuelles. Pour ce faire, il est nécessaire de bien marquer la différence entre ces deux espaces
identifiés, et de pouvoir moduler leur taille respective en fametdes besoins quotidiens.

Description
Pour arriver & représenter une chanebavec deux espaces distincts (coin nuit et coin réception),
il estnécessaire de marquer une séparation entre ces deux zorasdela de la décoration et
RS f QF 38y O&eSyipeuved partiiger a créer visuellement une différence
RQlFYoAl yOS SyidNB RSdzE SaLl 0Sao

Dans une piéce aussi restreinte que celui de la chambre¥a8notal en comptant la salle de

bain), les deux sousspaces sont relativement petits. Le chafjerrésidait donc dans le fait de

LJ2 dz@2 ANJ R2y Yy SNJ f QriiYoidNdseption e yivraRcOim @2 DeNde ] il est

I LILIF NHz G NB A& NI LA RSYSy i comcevyiunet séparatiohiR)ifi putsgerégey 8 f Q
Y20AfS | TAY Ré&allone dutretcss Nadux zordsionlleur utilisation Par exemple

Sy LISNA2RS RS @GAaAriaSz fF LI NRBA @I Abnk aadSN OSNA

AnoterqAf S&G S3AFtSYSyild LJ2aaAaofdins R Sas aldelds@dNm YSNI O
serait trés dépendant et ne pourrait bouger de sinrhéme en période de visitedes espaces
ydzA G SG NBOSLIiA2Y yS FSNIASY(d If2NB L} dz&d | dzQdzy

Cette modulation a été pensée de sortgpauvoir étre effectuée par le résident luméme (et

non par lepersonnel soignanff OSft I NBR2YyYyS FAY&aA RS tQldziz2zyz2Y
de temps supplémentaire au second. Techniqguement, deux options étaient possibles pour la
manipuler: soit de fagcon mécanique, soit de facon automatique. Nous avons préfgrémiere

solution car elle présentait une solution davantage maitrisée, sans risque par exemple de
mouvement non désiré, en appuyant par erreur sur un bouton de commande.

AWRStft RS fF Y20AfAGS RlIya fQSaLl OSste pdagiS | dzii N.
amovible: celle depouvoir étre opacifiantap 9y SFFSGX f 2NEIjdzS f Q2y | OO
2y yS £Sa 00dzSAffS LI & RlIya al OKFYONBXZ OF NJ f
0ASY 0QSaiG OSGdS dckte Bnoljatdah polivoirfasifieNBtelpafodafn dR | Y

OFOKSNJ S tAG RS fI @dzSz aia OSfl Said az2dzl AdSd
02dzi 2y RI ypamotiqOed gedd tablétte.l
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Ficheproduit 2 : La paroi murale intelljente

A quel(s) besoin(s) répond cette innovati@n

La chambre du résident est sortkez lui» ; il doit donc pouvoir le psonnaliser selon ses souhaits
et ses besoins. Pour ce faire, il était important de concevoir un espace qui puisse étre modulé
fak f SYSy Gz GFyd Sy (GSN¥Sa RS Y20AfASNI IjdzS RS RSO:

Description
' TAY RS LR2dz@2AN) Y2RdzZ SNJ f QSa LI OS udedér@d vhuraleS a & 2 d:
intelligente a été créée sur tout un c6té de la chambre (cegjui dispose de la téte de lit). Elle est
R20SS RQdzy NI Af Sy LINIAS KFdziS RS I OKIFYoNB |d
St SYSyida GNBA TFTFrOAfSYSyido /QSad 3aINNOS t OSGGS LI
de cet espace.
9ffS @I RQI ded MdlulatidhNKafsées Nide seule fois £ QI NNA dS&nsRdz NB &
fQsiloftAaasSySyid /SOA aQlyONB RIya fI LKAf2342LK
résident & son arrivée. Elle suppose de prendre un tenPS@d2 dziS RSRASI ljdzA &SN
intervention des services techniques afin de traduire dans la piéce les souhaits et besoins du nouvel

arrivant. Les principales modulations de ce type sont

- Etant donné que la chambre est donc composée de deux espatacts(coin nuit et coin
réception) il est possiblegpour le résident dedéfinir le positionnement de ces deux zones
dans sa chambre préféret-il son lit cété couloir ou c6té fenétre extérieupelLe coin
NEOSLIiA2Y &SN} LRaAGA2YYS t fQAYOSNESO

- Il peut également équiper sa chambre duwobilier standardLINR LJ2a S LI NJ £ Q91 t ! 5
de ses meubles personnetsles meubles standards sont alors facilement décrochés pour
laisser de la place disponible.

- Il peut également faire un choix stirQ I 3 S y @Soh&spéace penderiepréféret-il une
penderie trés grande, ou une penderie plus petite mais avec un espace reau

La paroi intelligente va également permettdes modulations au quotidienafin de pouvoir faire

évoluer cet espace trés facilemenesajustement sont possibles afin de répondre & des souhaits du
résident (exempley RSLJ I OSNJ RIFIya fQSaLl O0S tF LI NRAE Y20Af
fiche technique 1) ou a ses besoins (exemgkdre évoluer les utilisations du rail endgf fiche
techniquel?2). Il peut également, selon le positionnement de ses 2 espaces dans la piéce, faire sortir

une TV motorisée et la tourngpour pouvoir la voir facilement du lit quelle que soit sa place dans la

pigce.] S o0dzi Sad RS a taldsdes 2Hangmedssink avdirSiNchanger le résident de
chambre pour ne pas perturber davantage ses repéres.
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Ficheproduit 3: Le lit etsesaccessoirestéte de lit, table de chevet, table a manger au lit)

A quel(s) besoin(s) réporat cesinnovations?

[ S Y20AftASNI RS ydzAlG SlidA LIl yd tfF OKFYONB RQ9It!5
types de dépendance, et ce par défaut dans toutes les chambres. Pourtant, les spécificités médicales
doivent pouvoir étre totalement masquées si hon ile

Description

[ S t A0 RS unfliDméditalisé plaSéadans le domicile» du résident Il est donc
AYLRNIFyYyG ljdzQAf Llza 84S LINBASYGSNI 2dziSa tSa O NI
Aussi, le lit du Silver Concept offre dgcificités médicalesssentielles: facilement déplacable (sur
roulettes, avec frein), barriéres de lit, hauteur variable (possibilité de descendre a 20cm du sol la nuit
L2 dzNJ SPAGSNI £ Sa R2YYl 3Sa Ol dzasSa LI NJ RQS@OSy (idzSt ¢
des soins), mobilité deertaines parties pour un plus grand confort et la prévention des escarres,
accessoires possibles, etc.

Mais la particularité de ce lit tient au fait qees spécificités médicales sont adaptées au contexte

RS I OKI YoiNDétepenselavaht®zi O02YYS S fAG jdzS t Q2y LE
R2YAOAES RQdzyS LISNEZ2YYSd tI N SESYLX Sz &a8&a o6l NN
particulier, qui masque ses traits caractéristiques (poignées de levage, matiére métallique, lignes
RNRAGSYOXOEY &I dzy S AYI IS G201t SYSyild y2dzSttS Rdz f

Le lit est surplombé par upanneau téte de litqui
peut glisser sur la paroi murale intelligent afin de
RSLX I OSNJ FI OAfSYSyid fQSaLl) OS
fiche technique 2). Cepanneau téte de i,
particulierement remarqué pour son esthétisme et
son travail sur les textures, masque également des
spécificités techniques son bandeau supérieur
contient un éclairage de soingecréant le cercle
circadien de la lumiére (permettantedremettre plus
facilement dans le rythme de la journée des
personnes désorientées dans le temps). Il est
S3aFtSYSyi R SoilcBisatioR Qatippie
diffusant le son de la télévision dans une bulle autour
du résident, sans géner les résidents voisins.

Le wint noir destables a manger au li6 & G & 2 dz@ Deaiicodp dehBde debisila pieeeque
fQ2y yS alFlAG LI & o0ASYy 26 £S& NIYIASNWP t 2dzNJ SOA G SN
maniere a venir envelopper la table de chevet, offramisi gain de place et un esthétisme certains.

Les textiles du lisont lavables a 90° et certifiés non feu Mils ont un traitement antbactérien et

dzyy GNI AGSYSyld &LISOAlLf ljdzA T 06a2NbS fSa Y|l diglkAasSa
les «générations couette vont bientét arriver en EHPAD At aQF3IAG LI NI FAfS
O2yT2NIikoftSs FIFIOAES RQSYGNBGASY SiG @SSO € SljdsSt ¢

15



Fiche produit 4 La penderie et son coin bureau

A quel(s)hesoin(s) répondnt cesinnovations ?

[ S FFIAG RS LRdz@G2AN) aQKI oAft SN aSdAf Said dzyS R2yy:
important de pouvoir le rendre possible en proposant une penderie adaptée aux besoins et
possibilités de chacunS & Sy OS aSya |jdz«QF SGS LISyassS t1 LISy
choix du résident, un petit coioureau

Description

[ LSYRSNAS RS fI OKIFIYoONB SaiG RQI62NR,s6iRURdzZt SS &
seul grand esgce de rangemety soit un espace de rangement plus petit avec un petit coin bureau

La penderie a été pensée de maniere a étre treés facilement accessible a tous. Ainsi, une nouveauté
consiste daire passer devant la penderie une barre de maintiémain courante), afide pouvoir

a0e LIz SN f2NRAldzS fQ2y & OKSNOKS RSa @siSYSyl
a0l oAt AAaSNI t QSljdAt A6NE Si RS yS LI & sOiNB SyidNra
placard.

5Fya tF YsYS @AaS SrieRQ$iNeCorcéphdisposetms$ias adtdmatisdS ¢hR

partie haute (hauteur souvent inaccessibl®) + fF aAYLI S LINB&aaiAzy RQdzy 0:;
descendre a sa hauteur les caissons automatisés, lui offrant un espace de rangement plusnimport

Si £ al LRNISSe® Lt Sy @F RS YsYS LRdzNJ RSa OAydNE

L2 dzNJ FIF ANB &S NI LILINPOKSNI £ Sa SftSySyida |jd«QAft @Sdzi

{A fQ2LIA2Y RQdzy puO2A Y 0 dzNB | dz
asSt SOGA2yysSSs €S o RA & L1214 S
petit espacelLJf dzd A Yy G AYS A SNDANI

debureau/ & o0 dzNB I dz RA & LI LI I
de travail a hauteur variable la aussi

automatiseé.

/'S 0dz2NBI| dz Road M2GUS RQg

LJISdziT &SNIANI RQ2NRAYI
tablette en chambre (pour discuter avec
sa famille, navigzS NJ & dzNJ A y O

- A 4 4 oA

SONY Yy L)Sdzi S3IfSYSyl A2NI AN RS OSdGaS YAOKS 0 dzNBI
est contrblé a partir de deux supportda tablette tactile (dans la rubrique domotique) et la
télécommande qui sert a changhss positions du lit. Une fois sortie de la niche, la télévision peut

SGNB 2NASY(SS RS Floe2y t OS [[d0QSttS Lldzaaas siNB
(cbté couloir et coté fenétre extérieure).
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Fiche produit 5 La salle de bain

A quel§) besoin(s) répond cette innovatich
Le fait de pouvoir se laver swiéme est une autre caractéristigiparticulierement importante dans
fI y2iA2y ; R&dtdonne iyipoakhtSle concevoir cet espace de fagon accessible
adapté a tous. Lalsf f S oFlAYy Sad tQSYRNRAG 2G | fASdz £S5

RS
f QAYLR NI yOS RQa delidbld@E@deyraphenied.a OKdzi S &

Description

[ altfS RS oFAY | RQFO2NR S
accessible a toud_e but est deassembletoutes

les conditions possibles pour que le résident puisse

se laver seul le plus longtemps possible. Cette salle

de bain est ainsi parcourue par une main courante
LISNXYSGGFyd RQ& OANDdzZ SNJ Sy a
R Q du¢is§ue & hauteur réglable automatiséafin

RS L}2dz@2 A NNB R RS yii SNJj ¢z0A t a2
ou en fauteuil. Cette vasque est réalisée

en matériaux polyester dont le toucher est a

température ambiante5 I yad f QSa L) OS R2dzOKS:Z Af Sad LlRaarotsS
se peésente a premiére vue comme orte-savon est en réalité une barre de maintiguour la
LISNBE2YYS N3ISST | FAY fjldzQBKIf 60 VB aRRdnS (220 ORKVYSA S
j dzQK2 a LA Gt ASND

Le bloc salle de bain est assemblé en usine, ce qui tjauae qualité optimale et constantd.es

panneaux qui le compos# peuvent étre de plusieurs originespolyester renforcé de fibre de

verre ou en polyCC\Ce matériau est composé @a 3 millimétres de polyestet de 12 millimétres

de CCV cette ass®@A I GA2Yy LISNXSG RQ200SyANIsRE obudiedge,f A i S &
Ré&anchéité et durabilité notamment visx@A & RS { Q Sds disbsongplad durabel ¥iZR dzy

mur faiencéour un colt équivalent elles sont par ailleurdémontables, réutilisables et disponibles

dans une infinité de coloris unis et de reliefs.

[ F NEOAYSGUGSNRS RS €I arttS RS o0l AylesStiols | RI LJi
caractéristiques communes a ces équipements sdmsécurité antbrllure (avec des mitigeuesvec
butée de température maximale verrouillée), la maitrise de la prolifération bactérienne (mitigeur

doté par exemple de briset antrii F NIIS f AYAGlIYyd 1 KSel Sohdld 2y RQ
Ydzf GALXE AOFGAZ2ZY RS& ISNINS A e (86t deb Sq@ipefed idtds A8 RQS
RS60AG RS 1 fAGNBAa LI NI YAYydziS £t o006FNOd /S RSNYyAS

I
Sad YSad:aNB ljdzS RIya tSa StulofAaasSySyda RS al yias:
personne par joufcontre 137 litres a domicile).

Y TFAYSXS I alrttS RS o0FAy Rdz {Lf @S NprévehiyeDddtedier Sa i Rz
leschuteg O NJ O0QSaid f QSYRNRBAG 26 StftSa azyd €S LI dza
été préprogrammés afin de pouvoir clairement éclairer cet espace la nuit (bandeau led sur le WC et
f L @l aldsS LI N SESYLX Sz Sy adza RS tQFfftdzyt 3§ RS
RQdzy Gl LIA& RSGUSOGSdz2NI RS OKdzi 98 NE 22Ky §IS N&¥ A I RIQY i
(cf fiche technique 10).

f
SR
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i) Uneadaptation aux activitéguotidiennesRS f Q91 t ! 5

Au-dela de la chambre, la gammemodularité» a également été congue de maniére a adapter les
espaces communs au quotidien des établissements

Ficheproduit6:! vS al £ fS RQFYAYlIGAZ2Y Y2RdzZ I ANS

A quel(s) besoin(s) répond cette innovatién

[F AlffS RQFYAYFGA2Y R2AG LR dz02ANI ASNBANI | dz lj dz2
IANRdzLISa SG t t QSaLl OS R SvitdR Belf&ghiplhs eRcEplionnelle, ZcattR Sy G a
alrttsS Sad SBduifdStydiybil étré dandeserrudBeul grand espace

Description

Les grands principes de cette salle sont décrits dans la partie précédelete ¢gpaces). La

modularité dessou$ a LI OSa RS I altfS RQI YAYbpaioks2gdel®a i LI 3
types: soit qui coulissent, soit qui viennent se souleviacilement (grace a un systéme de poids)

L32 dzNJ @SYANI £ FtSdzNJ Rdz LI} | T2y R® bffdit,\eBs pardisaquiY 2 R dzt |
azyid O2ft2NBSasx LISNXYSGGSYyd S3IFtESYSyid Sy YsYS GSyYL
fI LASOST I FAY RS NByYy2dzSt SNJ alya O0SaasS fQl YOA
phoniquement, assurant une certainerdanquillité dans cette pieéce malgré le grand nombre de
personnes accueillies.

- A 4 LA

Le premier sou§ & LI OS RS OSGGS LIAcBishS thésapdiitiqud iYles2plr® deR Q dzy S
GNJ GFAfS €tQSOASNI SG tSa L)L ljdzSa RS auOdstised.2ya a2
[ QSt SOGNRBYSY Il IASNI ONBFNRARISNF GSdzNE F2dz2NEX0 az2yi
accessibles aux personnes debout et en fauteuil.

Le deuxieme souS a4 LI OS Said O02YLRAS RQdzy GHetgttilefddicieNA |j dzS
techy A lj dz8 wmcéeran§ @zA ROQIMzi A SNIWIANI Sy Y2RS @SAttS t dz
ORATFdzaA2y RSa FOGAGAGSAa RS tF arttS RQIYAYFGAZ2Y
de supporta des animations de type jeuke troisieme et drnier sousespace est celui consacré
classiquement & la détente efaQ SOK I y3S SEAINBf QIBMIWRISTFIESY I RQdzy LI
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iif) Une ouverturé son environnement

[ Y2RdzZA FNAGS Sad S3FtSYSyd NI eduidépersi&treSng T IS d:
2 dz@ S NI dzNB  fudldiséef aix3dsidesiN Eefadmsse dans un premier temps par sortir de sa

OKI YONB LJ2dzNJ | ffSNJ SSNE Sa SaLlk O0Sa O2Yydzya R
t 0SGrofAaadysSyido

Fiche produit 7 Unevue S NB f QA Vi SNA SdzNJ RS f Q91 t! 5

A quel(s) besoin(s) répond cette innovati@n

' TAY RS &4dZAOAGSNI t QSydAS I dzE NBAARSYy(da RS &2 NIAN
GSNB f QAYOGSNASdZNI RS fQ9lt! 50

Description

Deux moyens ont été pensés de fagon 2 dzONA NJ f Sa NBaARSyidia O@SNER QS
SYy LINBYASNI t ASdz 9SNBR I ©@OAS Sy O02f{tSOGABAGS 2FFS
La premiére solution a été de concevainte deuxieme fenétre dans la chambigen plus decelle

R2y Yyl yi & dzu dondedaii, @lig, S SldzNId QA y (i S A § @XNIRRS Y Q$Bii! BAS
donner une vue vers un endroit sombre ou il ne se passe rien (type un couloir), mais bien de penser a
RS&4 @dzSa 2dz@SNISa GSNB dzy f ASdz RQéstOdé suBcitdi ma St f
OdzNA2aAidS SiG tQSYy@AS RS NBX22AYRNB OS ljdzA &a$S LI aa

Le résident peut bien sdr occulter cette fenéti@our ne

pas voir et/ou ne pas étre vu) en faisant glisser un panneau
devantcelleOA X t f QAY (0 SNA BedaNstéBReS | O
concevoir ce mode de fermeture du panneau de maniére
mécanique uniqguement, afin que le résident puisse faire le

geste qui lui est familier de fermer un rideau. Ce panneau

est également aimanté de maniére a permettre une
personnalisationtréesfaA t S t f QF ARS RS LISGA

“ Autre idée pour offrirune wuen FGSNE £+ alk tt S RC
celle de la faire cette fois de facon virtuelle. Sur les tablettes tactiles présentes en chambre (cf fiche
technique 16), le résident peut regarder un lien&id  1lj dzA f A ONBE OS ljdzA &S RSNZE
0lidzA aS t1FyOS dzyAljdzSYSyid f2NBR RSa& FYyAYlFLGAz2yas y
ROQAYOAGSNI £ S NBaARSYyid t NB22AYyRNB tSa O0AQOAGSaA
Les «Plus» en réflexion
Autre idée pououviir davantage le résident a son environnemant OSt dzA RQdzy ol f 02y
j dzA LJdzA 84S aS RSLX 28SNE &dzNJ Fdzi2NRal G§A2YyY Rdz LISNE
tous les résidents, que leur chambre soit avdezxhaussée ou dans lesagéfes.
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Fiche services 8Une zone de services multifonctions

A quel(s) besoin(ggpond cette innovatior?

Les tits commercessont tres
appréciés au sein des EHP&D
FYyAYSyG tSa KIffta RQSY
le plus souvent situés. La
problématique vent du fait que les
commergants ne souhaitent souvent
LI a & @SYAN LX dzaz RQdzy S
aSYlFLAySe 5SS FILAGTI ¢t
fQ9lt!5% fI LINBYASNE ¢
R Qdzy FfAIYySYSyli RS (
fermés, qui prennent beaucoup de
place non optimisée et renvent une
image de lieu inanimé.

Description

Pour pallier a ce problemeQA RSS Said R2y O ySS RS 02y O0S@2ANJ dzy f
utilisé par divers commergants a tour de r6le dans la semai@ assure ainsi en un minimum

RQS a Ll O &tinudeyde se@iges coiffure, librairie, fleuriste maison des associationdes

challenges attirer les commergants grace a un local fonctioretehe pas perturber les repéres des
résidents.

58a f QSy i NBSvirkaaniné&pNdihie(yfte RIFES SONI ya ¢+ RQlIyy2yO0Of
22dz2NJ RS Tl e2y GNBa @AadArAofS S Sy SidilFyid GNBA aAryYlL

Ensuite, il est possible dreettre au centre de la piece des élémenphares du servicedu jour. Des

petits présentoirs sur rouledts, adaptés aux quatre services proposés, peuvent ainsi étre tirés trés
facilement par le commergant (les poignées sont trés discrétes pour que les résidents ne soient pas
tentés de les déplacer)ils peuvent ensuite se ranger sur les deux paroisddlocé A f Q2y @S dzi
f QSaL) OSo

Enfin,le mobilier a été pensé avec des panneaux de coulegrs peuvent étre facilement tournés
pour représenter une dominante de couleur par service.

Pour les résidents qui ne pourraient se rendre dans cette zone d&ssmultifonctions, elle a été

pensée avec utriporteur £t £ QdzA I 3S RSa O2YYSNelyida | FAY | dzQAf
divers produits et les monter dans les chambres. Si le résident ne peut aller au service, alors le
service vient a luiUnargument de plus pour attirer les commercants.
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B) La gamme «Mobilité »
/' SGGS 3AFrYYS RS LINPRdz (a NB»Bidde ¥ Révenir 165 MRutesiet & LISa R
dommagss, favoriser les déplaments autonomes des résidengs aider a la circulation DAS OK St £ S
RS tQSiGlroftAraasSySyido
i) Prévenir les chutes et leurs dommages

Ficheproduit 9 : Des éclairages et une domotigue sur mesure

A quel(s) besoin(s) répond cette innovati@n

Il arrive encore que des chutes se produisent a cause de mauvais éclairageséfmrios
RQSOfFANI3IS&a0d LEf aQl3IAd RQdzy LINRPofSYS AYLERNIIY
ainsi redonner confiance et autonomie aux résidents.

Description

[ 84 40SYyIlINA2& RQSOfIFAN} IS 2yi LI NlverTdricepts MR Y Sy {

C
peuvent étre reproduits. f QSOKSt S RS t QSilFoftAaasSyYSyd alya RA
Dans la chambre, quatre scénarii ont été imaginés

- Un scénario dd dzY A § NB R @lchambrd gbtGéSlairée par un systéme dynamique
inspiré par lalumiére du jour en recréant une atmosphere plutét froide le matin afin
d'accompagner le métabolisme a I'éveil et plutét chaude le soir pour apaiser la résident et le
préparer a son sommeiCe systéme est basé sur les études physiologiques du cycleaircadi
bien connu des spécialistes du sommeil.
Un scénario deoinsqui projette grace a des bandeaux led adaptés dans le panneau téte de
lit des éclairages de soirtsf fiche technique 3) afin de couvrir tout le lit du résident sans
ft QSof 2 dzA N

- 1y a0SyrgeN®2 G RRQSOf I ANBYy:dG Ff2NBR Sy NBdAAS 1
AaQSOf I ANBylG o6aAr OSfl | tASdz fI ydzAGU0O G2dza f S:
sortie de chambre. Cela a été pensé de facon a pouvoir alerter les personnesssqurae
LJ2 dzZNNF A Sy i LISNOS@2ANI £ QFfFN¥S az2y2NB o

- Unscénariowits 2G aQSOflFANBE S OKSYAYSY:®ypbsahtke dzNJ | £ f
LAWSR £ 0SNNBz 0QSad I fFyYwLS RS OKS@gSGsz I o
0l Ay dlais\ (y éofis les bandeaux led placés sur la vasque et les wc, pour une
meilleure reconnaissance dans la nuit).

Les éclairages sont connectés a la tablette de la chambgeice a la domotique, nous pouvons
commander ces différents scénarii & parQdzy S aAYLI S LINBaaiAzy adzNJ dzy
Ffflyd LXdza t2AyEZ 0QSaid tS O2ydSydz YsYS RS I
RQSOfY AINAWASA LI NI SESYLX S f 2Nk oeSlamd&Sde tHewbtpdssef | S
immédiatement en lumiére tamisée.
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Ficheproduit 10: Un tapis de sol détecteur de chutes

A quel(s) besoin(syépond cette innovatior?

tfdza £ QN3IS | @ yOSs L} dzda €S NR&AldzS RS OKdziSNJ Sai
le sol pendantune période prolongée entraine souvent des complications graves. Il est ainsi
AYLRNIFYyG RS LI2dz@2AN) RSGSOGSNI dz LI dza GAGS tF  C
LI NG €F YFIfFTRAS RQIET KSAYSNI Sy id NI Ay Sivietua { NP dz
encadrement particuliers.

Description

Lachambre du Silver Concepst équipéeR Q doyf intelligent et connecté, couplé & un systéme
RQFf SNIS Si RS &adA A .RS O2YLRNISYSydGa | y2NXYI dzE

La solution est installée sous le revétement de sol, asswiar parfaite discrétionau systeme.

[ QAYyalGFttFdA2Y yS ySOSaaraasS LIa RQFEAYSYyldlGAzYy
avec les équipements électroniques en place. Ces capteurs ainsi placés peétemtéer la chute

RQdzy NBSIsyRSYORYyySOGSa t dzyS OFNIGS St SOGNRYAIdzS |
NEaARSyGod [ O2yySEA2Yy Said | t2NB RANBOGS I @S0 S
Outre la détection des chutes, ce systéme intelligent permet égalementisualiser les activités

diurne et nocturne du résident, ainsi que les entrées et sorties de chamiites données sont
FOO0OSaaAroftSa adzaNJ t QAYGIGSNFI OS az2Aa3aylyd RS tF GlFof.
peuvent également bien sir &rconsultées sur ordinateur et méme sur smartphone.

Ce systéme peut également étre installé dans les salles de bain, endroit lié & des hauts risques pour la
personne agée.

Ce systéme apporte une sécurité évidente aux résidents et a leurs familles. Uipeségpignantes

sont également libérées du stress lié aux incidents de chute ou de fugue qui sont parfois difficiles a
détecter en temps réel. ARStt RS I RSGSOOA2Yy RSa OKdziSaz O
informations pertinentes sur le comportememes résidents, en complément bien sir de celles
obtenues en échangeant avec eux.

Les «Plus» en réflexion
94l RECRSNRE Sy NBEFIJSEAMI2AYE SNAAGSS a2t L2 dzNJ OSNIIS& RS
aussi dans le futur de pouvoir en préweles dommages, grace a un gonflage immédiat. Ainsi, a la

YIYASNB RQdzy FANDIFI ljdzA &S J2yFES AyadlydlysySy
dalles au sol quise gonfleeaii RS& & 1j dzQdzyS OKdziS S&ad RSGSOGSSo
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ii) Favoriser les déplacemerggatonomes

Ficheproduit 11 : Une main courante continue

A quel(s) besoin(ggpond cette innovatior?

Pouvoir se déplacer seul dars dhambre pose souvent probléeme aux résidents car ils ne peuvent

que difficilementutiliser leur déambulateur d0 & sdiert empiétement au sol et encore moins un

fauteuil roulant pour cette méme raison. Le personnel soignant est donc trés souvent sollicité pour

f QL ARS | dzE RSLI I OSYSyida 02daNI& Sy OKI YONBIZ NBRdzA

Description

Lesdéplacemg¢ia Sy OKI YONB azyid a2dz@Syi RAFFAOAESE L N
SYLIS OKS RQIF@2AN) Tl OAfSYSyld NBO2dzNB t RSa 2dziAf a
pouvoir effectuer ces déplacements en chambre seul qui libére le misietelui rend toute son

autonomie.

[ QARSS Sai R2y O ySS R SmaNXBouranteZdhthilie Rang’1a chamibre € fal Y 6 NB
salle de bairy dzy S @SNARGFo6tS tA3yS RS @GASe® /SGGS YIAyY
voyante (en harmonie avdes autres teintes de la piece).

9t fS aQl LILIJzZA S &dzNJ dzy &2dzol aaSYSyd ljdzA LI NI AOA LIS
main courante. Cela asseéoin cadre rassurant dans toute la piéce. Un mécanisme de pose

particulier a été pensé pourcetté Ay O2dzNJ} yiSs RS a2NIS t OS |jdzQSt
LI GG6S&8 RQIFI OONROKS |dz YdzNE LJ2dzNJ dzyS LJX dza 3INF yRS
G2G1HtSYSyld F2yRdz RFya S RSaAays (St 1jdS t Qz2y LI
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