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Concept Room conceptroom™ R

La démarche

CHRU de Lille et Clubster Sante

APPRENDRE A INNOVER ENSEMBLE

LA FILIEREBANTENUTRITION

Le ConceptRoom est un projet original Réhtrepreneurs du Nord-Pasde REGIONALENCHIEFRES

Calais,membresde ClubsterSanté qui, en réponsea la reforme desachats

hospitaliers,ont décidéde a Q dpguk ilNibveret vendreensemble 782entreprises

Le CHRUde Lille a Q Sniéiessé a cette démarchequi & Q A ydars Nah (i 21 850 emplois

strategle RQSGI of Etae;oEBltYssglbLeoccupatlonsR Ql YST AdB N]gu\i\)\zf% AclddNEAL RO
f QSY O A NBeyigdedp&ightset dessoignants

U Ceprojet, fedérateur et pédagogiquepour innover a plusieurs,souligne
la force et la complémentarité des compétenceset des offres présentes (Q\
dansle NORDg PASDECALAIS \

[ QA Yy U Slesacirdingustrielsde la régionet du CHRWe Lilleapermis | [ QhCCw9 5 Q9 I-RAB5
la mise en place R Q dnprigeption de type Living Latqui associetous les | DE CALAIS:

acteu.rs. ; entrgprises, pgrsoqngl hospitalier (utilisateurs, acheteurs et | = 15, elpap oublics (47%)
techqmens)paﬂentset universitaires _ - 110 EHPAD privés non

/| QSainsi que le Concept Room ¢ Opus 1, prototype Ruhe chambre lucratifs (38%)

~ e . . .. . - Ivé i 0

R Q K & duXufut, €oit le jour en 2012et est suiviR Q @pls2 surle service 44 prives lucratifs (15%)

ambulatoirede demain.

Présentation dsilverConcept 4 décembre 2014



resident, aidant et soignant

LeSilverConcept silver concept

Pourguol le choix de I&ilverEconomie?

CHRU de Lille et Clubster Sante

V

Leprojeta QI yﬂe@usN&?cadredg la strategie de la filiere Silver Economieen région Nord-Pasde Calais
soust QA Y LizP@eRZNO E O SShritesegidn& coordonnépar Eurasante ClubsterSantéet le Pole
Nutrition SantéLongevité

Lefondementdu projet SilverConceptreposeen amont surune étude desbesoinsdesacteursdu secteur

recenséssiala CommissiorVente Dépendancale ClubsterSanté(sept 2012¢ juill. 2013

- RéalisatiorR Q gayioramade la Dépendanceen France

- Présentatiordesorientationsstratégiquesde f ARSNord-Pasde Calais

- Rencontresde plusieursdirecteurs R Q 9 | etlviSites de leurs établissementsde représentantsde
structuresHAD/MADet de Centralesde référencement

Cesujeta été choisipour:

- Prendreen comptedesspécificitédiéesala dépendancedespersonnesagees
- Favoriset'autonomiedesrésidentsdes EHPAD

- Accompagnelesprofessionnelslans leur missionde soin

4 t f dza A SdzZNBE 3INR dzZLJSa RQI OGS dzNA s% o2t ft
H Desentreprises:50 entreprises de santé régionales ont collaboré pour innover ensemble
M DesRANBOGSdzZNAE S LISNEAYYY S & dzA 2 & 8 ¥ R-yHPERD & o| F 2 NBzY
f Q200 aA2y> 02YL}2aS RQdzyS ljdAyil FAyS RS RANBOI
Attt SKkRS OF YLJI 3y SsX
M Despersonnes agéeé LI NI A OA LI A2y RQdzy 3INRAzZLIS RS |[2Sdzy S
\_ NBaaA RSyida RS Q91 t! 5Baklerst QK& LIA | f S SNA | NA | dzS
4
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LeSilverConcept
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Présentation

CHRU de Lille et Clubster Sante

LeSilverConcept présente une journee dans la vie 8averE., 86
yaz NBAARSY(O RQO9It! 5

LesgrandsLINA vV OA LIS & X

- [ QS @2 t dizilah Bamb® au service de £ QI dzil 2 goar
a Ql R lawdgodtdlau type de dépendanceet af QS @ 2 dalzéllada
dansle temps,

- Lasécurisationdef QS U I 6 f du &edivisedSIg mobilité, pour ore ounce ] i
vaincrela peur de la chute et inciter a plusde mobilité, désormaidacilitée - S”V. _—

par deséquipementsadaptes

- Lenumérique au servicede la relation humaine, pour faciliter lesliens
entre lesrésidents soignantset aidants

XRS St 2 Lisicesdantus: o

- 'yS OKFYONB S@2ftdziA@S | dz aSNWAOS RS f Ql
- Unezone de services multifonctions
- UnesalleRQI YAYI GA2Y O2YOAQGALFITS SO Y2Rdzf | 6t S
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LeSilverConcept

Les innovations

Le challenge de la chambre était
RQSY ¥ khed\sBb pdayle
NBEAARSYyi(d®d / KST 3
gue le résident peut personnaliser
selon ses besoins et ses envies, ol
il est autonome, ou il se sent en

sécurité, ou il peut recevair.

@‘9’ Paroi de mur intelligent permettant une
\ personnalisation

- Paroi opacifiante et mobile entre les coir
nuit et réception

- Main courante continue

- Tapis de sol détecteur de chutes

- Domotique

- Possibilité de rendre invisibles les
équipements techniques
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LeSilverConcept
Les innovations

| QSY Said FTAYA F
— avec des petits commerces aux
=l (7" TN devantures souvent fermees!
\ i L e Avec un local unique modulable
' -y LJ2 dzZNJ a4 QF RF LJG SN
services, on réalise un gain
RQS&¢FIOS Q2y 27T
de vie anime tous les jours.

@\ Un local unique pour commercants
adaptable a differents services (coiffet
libraire, fleuriste, local associatif)

- Mobilier adaptable

- Vitrine animée

- Bibliothéque connectée

- Triporteur pour monter les services au
chambres 7
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LeSilverConcept

Les innovations

Lieu de vie modulaire et ouvert su
f QSEGSNA SdzNE £ |
dzys f ASdz RQ2 dzgdS M
aux autres.

\ {FHtfS RQFyAYF(GAZ2Y
- passer de sousspaces en un seul grat
ensemble

- Perméabilité intérieur/extérieur pour
inciter a la sortie

- Table tactile

- Cuisine thérapeutique

- Frigo intelligent

- Espace de telémedecine

8
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LeSilverConcept silver concept

CHRU de Lille et Clubster Sante

Les innovations

- Main courante continue

- Bracelet connecté séecurisant Les personnes agées
- Guidon/rail leévepersonne ont désormais un
- Tapis de sol détecteur de chutes fauteuil adapte a leurs
- Fauteuilchaise roulante besoins.

ZOOM

\ Fauteuilc chaise roulante avec un
Y2RS RQlI @l yOSYSy
(peu de forces dans les bras chez I
personnes agées)

e o1 £ QF NNB G 06 &od:
permettant un changement de
position et ainsi davantage de
confort
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LeSilverConcept silver concept

CHRU de Lille et Clubster Sante

L es innovations

Tapis de sol detecteur de chutes

Réfrigérateur intelligent

{OSYlINAA RQSOf I A NL3S |-R|-VLJ[1§é ,_

Bracelet connecté Oy LJ dza R f QF LILIZ2 NI

RSa OKdziSa> RSOf SyOF
volontaire), le bracelet, entierement

personnalisable, a pour principal atout
RQI L2 NI SNJ I dz NBaA

connexion avec son environnement.

N

Z00M o o | |
\ Module |thlllgent monte soit sur braAceIAetL soit sur colllAe,r o X
- 2F2y OuAZ2Zya Y elOIVMYIS ERQdAdZNE SHS@S t QS Yy !
porte, zoneRS & SNIJA OS &I XV
- Bracelet en textile/cuir personnalisable
- Module avec gravure personnalisable
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LeSilverConcept

Les innovations

- CSYsiUNB | SO @dzS a
f Q91 t! 5

- Télémédecine

- Table tactile

- Tablette numérique

\
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Z(I)\II’IJ(;UG pour>ffepoﬁo,\I re aux%el\é%)mlg §es

residents et des soignants via des

interfaces dédiées, la tablette se réveéele

SUNB dzy OSNRUGLI of
R ¢

@O’ Contenu ergonomique adapté

Interfaces résident + soignant

Cartes a jouer de commande, pour remplacer le
tactile si besoin

| 2YyySEA2Y SyidNB
ambiant

Connexion vidéo entre la chambre et la salle
RQFYAYLFGAZ2Y

Housse de protection en textile, rappelant des code
familiers

fS O2yil
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LeSilverConcept silver concept

CHRU de Lille et Clubster Sante

Une présentation grandeur nature

M!yYy SPsySYSyili 2NHIVAAS FKHlvgrBcorforfie dd FEHME R C

le 4 decembre 2014 Lille Grand Palais A =

| 2V @SV i A2 GilvdRERdndniel
co-organisée avec Eurasanté:

Présentation du SilverConcept
(www.silverconcept.fi

Permettant desencontres
privilégiées planifiées en amongntre
acheteurs et fournisseurde la filiere
SilverEconomie

Salon AGE @vww.age3.fr)

Salondesi i NHzO( dzNB & X & SNIA OS adesh@somnescaGérst S

dépendantes(réservé aux professionnels et institutionnels du secteur ¥ 8ge) )
Présentation dsilverConcept 4 décembre 2014
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LeSilverConcept

Une signature

CLUBSTER *
S A N T E Cen:;e- Hos.ptitéag Rf-?lional

Clubster Santé est un acteur incontournablede la Silver Centre Hospitalier RégionalUniversitaire de Lille, campus
Economieen région Réseaulesentreprisesde santédela  hospitalouniversitaire R QS E O Set R S ¥ Y 2. diedi
régionNord-Pasde CalaisClubsterSantéregroupeprésde  attentif ala qualitédet QI CeCadzifdrt despatients,le
200 membres et offre un cadre collectif favorisant les CHRUWe Lille est engagédepuisplusieursannéesdansune
échangeset la mutualisationpour innover Pourle projet  modernisationcomplete de sesespaces En collaboration
Silver Concept, Clubster Santé bénéficie R Q dggutien  avecles établissementsantéde la région,le CHRWle Lille
financierdesfonds FEDERCettedémarched Q A ydlan€l&NJA promeut, développe et accompagne les innovations
cadrede la labélisationdu Nord-Pasde CalaicommeSilver meédicalesst non médicalesde demain
Régionavecpour téte defilele PoleR Q9 E O SantéSy O S

Contact presseCaroline AUBERGER Contact presse : Sandrine DELABY
cauberger@clubstersante.com Sandrine.DELABY @CHRLLE.FR
03 28 55 90 66 03 20 44 60 36

BN COLLABORATIONEC AVECLESOUTIENDE:

REGION
NORD-PAS DE CALAIS

13

Age oo SFHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE
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Le sponsor officiel

A e groupeHumanis HUM{S

Protéger c'est s’engager

Adumanis acteur de référence dans le monde de la protection sociale, occupe I dz2 2 dzNde @IkcezA
préepondérantesurlesmétiersde la retraite complémentairede la prévoyancede lasantéetdetf QS LI NH Y !

MParitaire et mutualiste, le groupeHumanisest profondémentancrédanslesvaleursdef QS O 2 sbda¥eét S
entend toujours mieux protéger ses clients, particuliers comme entreprises de toutes tailles Humanis
a QS y aleudapporter durablementdessolutionset desservicesde qualité, en privilégiantla proximité, le
conseiletf QS O2 dzii S

Adumanismet égalementa dispositionde sesclientsentrepriseset particulierssessavoirfaire spécifiquesen
protectionsocialeaf QA y (0 S (¢3patriesoatrg-inér, etc) et en productionde servicesa despartenaires

AEnfin, le groupe Humanisconcrétiseson engagementauprésdes populationsen difficylté au traversR Q dzyAS
politique R Q! Osbdiagynamique axéesur des enjeuxde société(handicap,perte R QI dzil 2 itudeA S =
sociale)

AParceque Humanisa la convictionque la prévention est la solution pour faire reculerlaperte R QI dzii 2 y 2 °

f Q! Gsdclal? jumanisagit en guidant ses ressortissantsvers le bienvivre, le bien-étre psychologique,

physiqueet social Lorsquela dépendancesurvient, le Groupe accompagndes personneset soutient les
aidantsfamiliaux pour prolongerlavie a domicileou trouver une placedansun établissementadapté.

Humanis pilote 11 établissementsR Q K S 6 S NJoBrYpsryoiines agées (Ehpg et personnes agées

déependantes(Ehpad et 2 établissementsanitaires Humanisa aussiinitié le projet Ehpanouvellegénération

qui expérimente,dansle foyer Clairboisa Wasquehal59), un logementpasserelleentre entre le domicile et

f EQpad ) . . , 14
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Les Concept Room

CHRU de Lille et Clubster Santé

La saga Concept Roo

2012:[ Qh MJdza
Depuis sa présentation en 2012 la chambre RQK & LJA
innovantea franchiune nouvelleétape !
Pour répondre aux besoins du monde hospitalier,
f QSy (i GBNINB & £ jour et travaille activementa
f QA YV R dza GellA tafcanimerdidliatondu Concept
RoomOPUSL. | dz2 2 dzNeRt@ ¢hauibreest installéeen
tout ou partie dansplusieurshopitauxfrancaiset belge

2013:[ Qh RJdza
Le « service ambulatoire de demain » est désormais
réinstallédansle halldef Q K tHueA(CHRW.ille)

2014t Qh LJdza o
Le Concept Room Opus 3, baptisBikkerConcept», propose des innovations portant sur le domaine
RS £Q91t!5 RS RSYIAY

ETDEMAIN, 2015 Qh LJdza n H
Apres un Silver Conceptsur f Q9 | de!démain,f Qh Wldpdprofondira un autre pan de la Silver
Economie celui de la prise en chargedes ainésa leur domicile Rendezvous en Mai 2015 pour le

découvrir! .
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Contacts presse silver concept

CHRU de Lille et Clubster Sante

Contacts CHRU de Lille et Clubster Santée

s Sandrine DELABY
I Directrice de la Communication -
Centre Hospitalier Régional CHRU de Lille

Universitaire de Lille

sandrine.delaby@chru-lille.fr / 03 20 44 60 36

/ 03 28 55 90 66
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